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Domande frequenti sull'Italia - Applicabile a tutta Italia - Gestione Eventi 
Tempo - Eventi Tempo (clock-ins, clock-outs)
Se non hai trovato la risposta alla tua domanda, contatta il servizio Risorse umane qui:  
DIGITAL WORKSPACE

Cosa devo fare nel caso in cui riscontri degli errori nel mio cartellino presenze/cedolino?

Le consigliamo contattare il Global Contact Center aprendo un ticket al seguente link del .SERVICE ONE DIGITAL WORKPLACE

Come posso visualizzare le mie timbrature nel portale My HR Services?

Occorre cliccare sull'icona OROLOGIO "I miei eventi tempo", Lista eventi tempo e selezionare il giorno in VERDE, così compariranno le timbrature 
registrate nel singolo giorno. Nei giorni non evidenziati, il sistema non ha registrato alcuna timbratura.

E' possibile richiedere di far apparire le giornate in cui ho timbrato nella parte "gestisci assensa e presenza" senza dove controllare nei 
miei eventi tempo?

No, il sistema è Global, impostato per tutti i Paesi nello stesso modo.
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